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Este estudo analisa o uso da inteligéncia artificial generativa (GenAl) no design e producao de cinco cursos online abertos de curta
duracdo, desenvolvidos no ambito do ciclo “99% IA na Educacao” pelo CIP.ED do Politécnico de Leiria (2023—-2025). Foram
comparadas duas fases de producao (2023 e 2025), usando as ferramentas ChatGPT (GPT-3.5 vs GPT-4-turbo), Veed.io e
Ideogram.ai. A metodologia combinou analise qualitativa de artefactos gerados por IA com dados recolhidos junto de 539
participantes. Os resultados mostram melhorias na eficiéncia e na consisténcia dos outputs, mas revelam limitacdes na criatividade
e na atualizacdo da informacao. A qualidade dos cursos manteve-se fortemente dependente da formulacao dos prompts e da
intervencao humana. Conclui-se que a GenAl atua como parceira Util na automacao de tarefas instrucionais, mas ainda nao

substitui o papel critico e criativo do designer humano na criagao de experiéncias de aprendizagem significativas.
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Introducdo

A emergéncia da inteligéncia artificial generativa (GenAl) estd a redefinir o modo como se concebem e desenvolvem experiéncias
de aprendizagem online, sobretudo no ensino superior e na formacao continua (Kasneci et al., 2023; Kozan et al., 2025).
Ferramentas como ChatGPT, Veed.io e Ideogram.ai permitem gerar conteudos educacionais, imagens, videos e atividades com
elevado grau de automacao e acessibilidade, desafiando os modelos tradicionais de design instrucional (Creely & Blannin, 2025;
McNeill et al., 2025).

Contudo, esta tendéncia de inovacao convive com desafios significativos: estudos recentes apontam limitacdes na criatividade das
solucdes geradas por IA, na diversidade de formatos pedagdgicos e na atualizacdo das fontes utilizadas, frequentemente
descontextualizadas ou desatualizadas (Gandolfi, 2025; Meincke et al., 2025). Além disso, hd o risco de homogeneizacao de

conteudos, especialmente quando a GenAl é utilizada sem supervisao humana critica e pedagdgica.

Face a este cendrio, torna-se pertinente investigar em que medida a evolucao das ferramentas GenAl contribui, de facto, para
melhorar a eficiéncia de producao, a qualidade da informacao e a criatividade pedagdgica no desenvolvimento de cursos online.
Esta problematica é particularmente relevante em contextos onde a escalabilidade e a rapidez de produc¢ao sao essenciais, como
acontece na criacdo de cursos MOOC de curta duracdo. E neste contexto que se insere o presente estudo, ancorado na experiéncia

pratica do ciclo “99% IA na Educacao”, promovido pelo CIP.ED do Politécnico de Leiria.

Metodologia

Este estudo teve como objetivo analisar em que medida a evolugao das ferramentas de inteligéncia artificial generativa (GenAl),
entre 2023 e 2025, contribuiu para melhorar a eficiéncia de producao, a qualidade da informacao e a criatividade pedagdgica no
desenvolvimento de cursos online de curta duracao. A investigacao partiu da seguinte questdo: em que medida a evolucado das

ferramentas GenAl influenciou a qualidade, a eficiéncia e a criatividade no design de cursos MOOC baseados em IA?

Foi adotada uma metodologia mista com foco no paradigma qualitativo-comparativo, centrada em trés dimensdes de analise:
gualidade da informacao (rigor, atualidade e abrangéncia), eficiéncia de producado (nimero de reformulacdes, estabilidade e tempo

de geracdo de materiais) e grau de criatividade (originalidade e adequacdo pedagdgica das atividades).

O estudo teve como base cinco cursos MOOC integrados no ciclo “99% IA na Educacao”, promovido pelo CIP.ED do Politécnico de

Leiria.
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Figura 1: Cursos do ciclo “99% IA na Educagao”

Estes cursos foram desenvolvidos em duas fases: a Fase 1 (julho—novembro de 2023), com recurso ao ChatGPT-3.5, Veed.io Pro
3.22 e Ideogram 1.0; e a Fase 2 (junho—julho de 2025), com uso das versdes mais recentes (ChatGPT-4-turbo, Veed.io Pro 4.1 e
Ideogram 3.0). Em ambas as fases foram utilizadas os mesmos prompts para garantir a comparabilidade dos outputs (textos,
videos, imagens e atividades). A analise foi complementada com notas reflexivas das autoras e dados recolhidos junto de 539

participantes dos cursos, respeitando os principios éticos de anonimizacao e consentimento informado.

Anadlise dos Dados e Resultados

A analise dos dados revelou ganhos ao nivel da eficiéncia entre a Fase 1 (2023) e a Fase 2 (2025). A utilizacao de versdes mais
recentes das ferramentas GenAl permitiu reduzir o nimero de reformulagcdes dos prompts, melhorar a coeréncia estrutural dos
textos e acelerar a produgao de conteddos multimodais. Observou-se uma maior estabilidade nos outputs, especialmente nos
textos gerados com o ChatGPT-4-turbo e nos videos produzidos com o Veed.io Pro 4.1, o que confirma a evolu¢cao dos modelos no
gue respeita a consisténcia e a fluidez linguistica. No entanto, a qualidade da informacao manteve-se condicionada pela
formulacao dos prompts e pela intervencdao humana, nao se verificando uma melhoria auténoma ao nivel da atualidade ou
profundidade tematica dos conteudos. Do ponto de vista da criatividade, as atividades propostas pelas ferramentas continuaram a
seguir padrdes convencionais, com pouca variacao entre fases, exceto quando os comandos foram enriquecidos com orientacoes

pedagdgicas explicitas.

Relativamente as imagens geradas pelo Ideogram.ai para criar a identidade dos cursos e do ciclo, mantiveram-se alguns dos erros
iniciais. As melhorias apenas se verificaram quando os prompts foram detalhados, reforcando o papel do designer humano como

curador criativo.
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Figura 2: Exemplo de imagem gerada em 2023 e 2025

No que respeita a produc¢ao de video na ferramenta Veed.io, os resultados foram semelhantes. A criagao de videos com avatars
mostrou-se rapida, em ambas as fases, com avatars “humanos”, com postura, voz e expressoes faciais realistas. A evolucao da
ferramenta centrou-se nas funcionalidades e diversidade de avatars, com melhoria na sincronizacao dos labios com a voz e na

postura mais natural.

Figura 3: Exemplo de expressdes faciais dos avatars em ambas as fases

Por fim, os dados recolhidos junto dos participantes (n=539) apontam para uma avaliacao globalmente positiva da experiéncia de
aprendizagem, destacando a clareza, acessibilidade e organizacao dos cursos. Contudo, os inquiridos sugeriram melhorias nas
dimensodes interatividade, na diversidade de tarefas praticas e na integracao de recursos complementares como videos tutoriais e

exemplos aplicados.

Dimensdo de andlise  Fase1(2023) Fase 2 (2025) Evolugéio observada

Menor esforco e maior
estabilidade

3+ reformulagdes por 1-2 reformulagdes; maior

Eficiéncia de producao .
output rapidez

Melhoria na linguagem e Sem melhoria auténoma na
estrutura; fontes ainda limitadas  atualidade dos conteudos

Textos coerentes, mas

Qualidade da informacao desatualizados

Atividades semelhantes; mais
criativas com prompts
enriquecidos

Atividades genéricas

; ) Baixa inovacao espontanea
(féruns, quizzes)

Criatividade pedagdgica

Melhoria dependente da
interveng¢ao humana

Resultados incoerentes
com prompts simples

Outputs mais precisos com

Criagdo de imagem/video prompts detalhados

Tabela 1: Comparacdo entre Fase 1 (2023) e Fase 2 (2025)

A comparacao entre as duas fases do estudo evidencia que os avancgos tecnolégicos das ferramentas de GenAl entre 2023 e 2025
se traduziram principalmente em ganhos de eficiéncia, com menor esforco para gerar conteudos utilizaveis, maior estabilidade dos
outputs e uma linguagem mais fluida e coerente. Estes resultados sao consistentes com a literatura recente que destaca a
maturacao dos modelos de linguagem e a sua capacidade de automatizar tarefas repetitivas (Chai et al., 2025; Madanchian &
Taherdoost, 2025). No entanto, os dados também demonstram que a qualidade da informacao permaneceu limitada pela auséncia
de atualizacao de fontes e pela dificuldade das ferramentas em integrar referéncias recentes sem apoio humano. A criatividade
gerada autonomamente mostrou-se incipiente, com atividades repetitivas e pouco contextualizadas, sendo a inovacao visivel
apenas quando os prompts incluiram intencionalidade pedagdgica. Esta constatacao reforca o papel indispensavel do designer

humano enquanto curador critico e mediador criativo no processo de ensino-aprendizagem.

Conclusodes

Os resultados do estudo demonstram que a evolucao das ferramentas de inteligéncia artificial generativa entre 2023 e 2025 trouxe
melhorias ao nivel da eficiéncia e da consisténcia dos outputs, reduzindo o niumero de reformulacdes necessarias e aumentando a
estabilidade dos textos e videos produzidos. No entanto, a qualidade informativa manteve-se dependente da formulag¢ao dos

prompts e da curadoria humana, sem melhoria auténoma na atualidade dos conteudos ou na integracao de fontes cientificas.

A criatividade gerada por IA continuou limitada, com propostas de atividades pedagdgicas convencionais e repetitivas, revelando
baixo potencial de inovacao quando utilizada de forma auténoma. A criacdo de imagens com o Ildeogram.ai ilustra bem esta
limitacdo: mesmo em 2025, persistiram erros visuais como maos com seis dedos ou anatomias incoerentes, obrigando a
reformulagdes especificas dos comandos para obter imagens mais aceitaveis. Esta necessidade de intervencao continua confirma
gue, apesar dos avancos, a GenAl ainda ndo assegura, por si so, a qualidade, originalidade e coeréncia exigidas em contextos

educativos.

Estas evidéncias permitem-nos concluir que a “IA” deve ser entendida como uma parceira estratégica no processo de design
instrucional, util para acelerar tarefas, estruturar conteddos e assegurar consisténcia, mas nao substitui o papel do designer

humano na criacdo de experiéncias de aprendizagem significativas, inclusivas e sensiveis ao contexto.
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